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Información	  en	  el	  ámbito	  ambulatorio	  

Médico	  uEliza	  su	  HIS	  
Accede	  a	  la	  Historia	  Clínica	  del	  paciente	  

Médico	  informa	  al	  paciente	  verbalmente,	  ocasionalmente	  en	  
forma	  escrita	  	  



¿Que	  sucede	  después?	  

El	  usuario	  del	  sistema	  de	  salud	  
necesita	  más	  información	  



¿A	  dónde	  recurre?	  



¿Qué	  desa7os	  se	  presentan?	  

•  Portales	  de	  referencia	  con	  información	  fiable.	  	  
	  
•  Portales	  amigables	  con	  información	  
comprensibles	  	  para	  el	  usuario	  del	  sistema	  de	  
salud.	  



Análisis	  de	  dos	  casos	  

•  Cancer.net	  
– Portal	  de	  ASCO	  para	  la	  población	  de	  USA	  

•  ViperMed	  
–  IniciaEva	  uruguaya	  para	  informar	  y	  educar	  al	  
usuario.	  

•  Ambos	  son	  portales	  de	  referencia	  para	  sus	  
usuarios	  con	  información	  viable	  

•  Cancer.net	  está	  basado	  en	  texto	  	  
•  ViperMed	  hace	  énfasis	  en	  el	  uso	  de	  videos	  



Conclusiones	  
•  Necesidad	  de	  generar	  portales	  de	  referencia	  
– Oficiales	  
–  CerEficados	  

•  Portales	  amigables	  y	  comprensibles	  para	  toda	  la	  
población	  

•  Diversos	  trabajos	  afirman	  que	  el	  uso	  eficiente	  de	  
este	  canal	  de	  comunicación	  (internet)	  le	  brinda	  al	  
usuario	  un	  mayor	  conocimiento	  de	  su	  problema.	  	  


